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ในธุรกิจโรงแรมจะต้องบริหารสินค้าคงคลังให้ดีเนื่องจากหากมีสินค้าคงคลัง
มากท าให้มีต้นทุนในการจัดเก็บที่มาก ซึ่งเกิดจากการจัดการการลดต้นทุนการถือครอง
สินค้าและการสั่งซื้อที่ผิดวิธี ผู้จัดท าโครงงานวิจัยได้ท าการพัฒนาระบบการจัดการสินค้า
คงคลังส าหรับโรงแรม โดยใช้ Visual Basic for Applications (VBA)

บทน ำ

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน
ศึกษำและรวบรวมข้อมูลของระบบกำรจัดกำรสินค้ำคงคลังของโรงแรม1

วัตถุประสงค์

ศึกษาวิธีการสั่งซื้อสินค้าคงคลัง เกี่ยวกับการสั่งซื้อวัตถุดิบและศึกษาวิธีการจัดการ
สินค้าคงคลังและการจัดเก็บ และสอบถามปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันของการท างาน
พนักงาน มีการจดบันทึกด้วยกระดาษ การจัดซื้อไม่เป็นระบบมาตรฐาน 

วิเครำะห์ข้อมูลและกำรแบ่งกลุ่มลักษณะและแบ่งวิธีกำรสั่งซื้อของสินค้ำคงคลัง2
แบ่งกลุ่มลักษณะของสินค้าคงคลัง โดยพิจารณาแบบหลายเกณฑ์ แล้วท าการหา

ค่าน้ าหนักจากการจัดอันดับ (Weight from Rank) เรียงคะแนนรวมสะสมเพื่อแบ่ง
ประเภทตามวิธี ABC Analysis

เกณฑ์กำรให้คะแนน คะแนน
เกณฑ์ ล าดับ น้ าหนัก 1 3 5

กำรจัดเก็บสินค้ำคงคลัง 3 0.182 เก็บบนชั้นวาง เก็บบนชั้นวางและตู้แช่
ช่วงเวลำน ำ (วัน) 2 0.273 1 2 15
มูลค่ำสินค้ำคงคลัง (บำท) 1 0.545 1-50 50-100 101 ขึ้นไป

แสดงเกณฑ์กำรให้คะแนน

แบ่งวิธีการสั่งซื้อของสินค้าคงคลัง โดยการหาต้นทุนการจัดเก็บสินค้าคงคลังและ
ต้นทุนการสั่งซื้อ

หำค่ำสัมประสิทธิของควำมผันแปรผัน (Variability coefficient, V)VC

ก ำหนดกำรจัดกำรสินค้ำในแต่ละประเภท

สินค้ำคงคลังกลุ่ม A
จ าลองสถานการณ์สินค้าประเภท A ด้วยโปรแกรมอารีน่า (Arena) ท า

การหาวิธีที่เหมาะสมโดยหา 3 วิธี คือ วิธีการสั่งซื้อแบบการสั่งเมื่อครบรอบเวลาในการ
สั่ง (FOI) การสั่งซื้อที่ประหยัด (EOQ) และวิธีปริมาณการส่ังซื้อเป็นช่วง ๆ (POQ) พบว่า 
วิธีการสั่งซื้อแบบการสั่งเมื่อครบรอบเวลาในการสั่ง (FOI) เหมาะสมที่สุด

A

B สินค้ำคงคลังกลุ่ม B
ใช้วิธีปริมาณการส่ังซื้อเป็นช่วง ๆ (POQ)

C สินค้ำคงคลังกลุ่ม C
ใช้วิธีการสั่งซื้อแบบการสั่งเมื่อครบรอบเวลาในการสั่ง (FOI)

D สินค้ำคงคลังกลุ่ม D
เป็นสินค้าใช้ซ้ า จัดการสินค้าประเภทนี้เพียงการบันทึกในโปรแกรม

จัดท ำโปรแกรมระบบกำรจัดกำรสินค้ำคงคลัง3

สร้ าง โปรแกรมระบบการจัดการสินค้ าคงคลั ง โดย Visual Basic for 
Applications (VBA) บนโปรแกรมไมโครซอฟท์เอ็กซ์เซล ตรวจสอบความถูกต้อง 
แม่นย าของโปรแกรม ท าการแก้ไขหากพบข้อผิดพลาดและปรับปรุงให้เหมาะสมกับ
สภาพการใช้งานจริง จากนั้นท าคู่มือการใช้งาน แล้วประเมินความพึงพอใจการใช้
โปรแกรมของพนักงานโรงแรมผู้ใช้โปรแกรม 

ออกแบบการไหลของ
ข้อมูลและการท างาน
ของโปรแกรม ก าหนด
ฟังก์ชันการท างาน

ลักษณะหน้ำต่ำงของโปรแกรม

สรุปผลกำรด ำเนนิงำน

ค่าใช้จ่ายลดได้ 1,945.47 บาทต่อปี รู้จ านวนคงเหลือผ่านโปรแกรม ได้
ตลอดเวลารู้ถึงปริมาณการสั่งซื้อรวมถึงเวลาในการสั่งซื้อแต่ละครั้งตรวจสอบข้อมูลเบิก
และเติมสินค้า ท าได้ง่ายและรวดเร็ว ใช้เวลาไม่นานในการเก็บข้อมูลการเบิกและเติม
สินค้า

ลดค่ำใช้จ่ำยได้
1,945.47 บำทต่อปี 

บันทึกข้อมูล
อย่ำงเป็นระบบ

ตรวจสอบข้อมูล
ได้อย่ำงรวดเร็ว
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ตำรำงเปรียบเทียบก่อนและหลังปรบัปรุง

พ บ ว่ า ต้ น ทุ น
ลดลง 1,945.47 บาท
ต่อปี ลดลง13.64%


